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Resumen. Uno de los ambitos en los que Internet ha generado nuevos espacios y formatos es la Educacion.
La oferta informativa y de recursos educativos asi como las ofertas de formacion a través de este nuevo
soporte, como modalidad formativa o como apoyo se ha multiplicado en los Ultimos afios dando lugar a todo
un mundo educativo virtual, a cua tienen escaso o dificil acceso las personas con alguna discapacidad.
Aunque no de forma generalizada, existen espacios en laweb que siguen las pautas de disefio accesibley que
permiten a estos colectivos participar de sus beneficios.

Abstract. Internet has brought about new contexts and formats for education. In the last few years,
information, curriculum materials and training offers supported by Internet have grown to develop a virtual
education planet. People with disabilities have difficult access to this world. Although only few of them, but
it is possible to find accessible educational web-sites designed complying with the Web Accessibility
Initiative recommendations, making Internet advantages available to these groups.

1- La universalizacion del acceso a la educacion

No hay duda sobre el valor fundamental de la educacién y de la formacion para el desarrollo
personal, econdmico y social de los individuos y de las sociedades. Este compromiso con el
acceso universal a la educacion aparece en numerosas declaraciones institucionales tanto de
caracter internacional como en el contexto nacional.

Yaen € Art. 26. Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Asamblea General en su resolucion 217 A (111) de 10 de diciembre de 1948 se establecio la
universalizacion de la educacion bésica como un objetivo imprescindible: "Toda persona tiene
derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la
instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La instruccion
técnica y profesional habra de ser generalizada; €l acceso a los estudios superiores sera igual
para todos, en funcion de los méritos respectivos'.

Posteriormente, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (3 de
enero de 1976), ademés de reconocer el derecho de toda persona a la educacion en su Articulo
13.1, también convienen en que ésta "debe capacitar a todas las personas para participar
efectivamente en una sociedad libre". En este mismo pacto se reconoce que para lograr €l pleno
gercicio de este derecho, la ensefianza primaria debera ser obligatoria y gratuita; la ensefianza
secundaria debe ser "generalizada y hacerse accesible a todos, por cuantos medios sean
apropiados’. Respecto de la Ensefianza superior se reconoce igualmente que debe ser también
accesible a todos, sobre la base de la capacidad de cada uno, por cuantos medios sean
apropiados’, texto que se retoma y ratifica posteriormente en la Convencién sobre los Derechos
del nifio. (2 de septiembre de 1990)

El objetivo de la educacién es que cada persona desarrolle su personalidad, las aptitudes y la
capacidad mental y fisica hasta e méaximo de sus posibilidades y prepararles para asumir una
vida responsable dentro de la sociedad. Han pasado més de cincuenta afios, han pasado muchos
acontecimientos desde la primera declaracién, cambios y grandes progresos sociales,
econdmicos, tecnologicos y politicos, pero todavia, hoy por hoy, no podemos considerar que se
haya logrado este objetivo en nuestro propio contexto, un pais del [lamado primer mundo. Ha
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habido un gran avance en la escolarizacion casi plena en los niveles de ensefianza primaria y
secundaria. Pero la normalizacién del acceso de los estudiantes con discapacidad a |os estudios
técnicos y a la educacion superior es todavia una asignatura pendiente. Las estadisticas siguen
reflegiando una escasa presencia de estudiantes con discapacidad en los niveles superiores de
estudios. De los més de tres millones y medio de personas con alguna discapacidad, tan solo un
3,6 % de ellos tiene estudios universitarios. (INE, 1999)

Por otra parte, aunque no existen estadisticas recientes ni especificas a respecto en nuestro pais,
resulta bastante evidente que la presencia de personas con discapacidad en los centros de
formacién y en las aulas universitarias no se corresponde con €l nimero de personas con
discapacidad en la sociedad. El derecho al acceso pleno e igualitario a todos los aspectos de la
existencia es un derecho fundamental para todas las personas, tengan o no discapacidad. La
escasa representacion de estudiantes con discapacidad en los niveles educativos medios y
superiores deberia ser objeto de atencidn paraidentificar cudles son los obstaculos que limitan la
plena participacion en estos niveles.

En unos casos, los motivos pueden estar relacionados con e carécter limitante de algunas de
estas discapacidades para ciertos niveles de actividad académica e intelectual. Pero con €ello, solo
se justificaria una parte de los mismos. Hay que identificar otras causas que actlan como
barreras, impidiendo el correcto desarrollo de la actividad educativa y formativa a las personas
con alguna discapacidad, por las implicaciones que ello supone para su formacion, participacion
en lasociedad y posterior acceso al mundo laboral (Zubillaga, Albay Ruiz, 2002).

Tal y como se sefiala en la Resoluciéon del Parlamento Europeo sobre la comunicacion de la
Comision "Hacia una Europa sin barreras para las personas con discapacidad” (2002), "€l
nimero de personas con discapacidad desempleadas es hasta tres veces superior alamedia' y "el
desempleo de las personas con discapacidad es generalmente mas prolongado que el del resto de
la poblacion activa'. Segun la Oficina de Estadistica Europea (Eurostat), Espafia es € pais
comunitario en el gue las personas con discapacidad tienen el menor indice de empleo.

Las nuevas tecnologias, tanto integradoras como de asistencia, s se desarrollan adecuadamente
podrian desempefiar un papel crucial alahora de superar algunas de las barreras que afrontan las
personas con discapacidad (Cabra de Luna, 2002). Internet permite en unos casos, enriquecer los
procesos de enseflanza y aprendizaje utilizando los servicios de informacion y comunicacion
como apoyo o complemento a lo que ocurre en las aulas (teletutorias, obtencidn de documentos,
noticias, acceso a realidades remotas, ...) En otros casos se trata de una oferta formativa que se
disefia para ser desarrollada sobre la base de esta nueva tecnologia, permitiendo asi superar los
problemas de horarios, desplazamiento y adaptacion a las necesidades de los usuarios. Ambas
ofertas, cada vez mas numerosas, constituyen una prometedora opcion formativa, relevantesy de
interés para cualquier persona en estas situaciones y, puede ser de gran interés para las personas
con discapacidad, pero que no debe ser la Unica que se ofrezca y garantice para responder a las
necesi dades de estos col ectivos.

2. El acceso a las tecnologias de la informacion de las personas con
discapacidad

La vigencia de los textos de Naciones Unidas se hace méas significativa en su expresion
"accesible a todos, sobre la base de la capacidad de cada uno, por cuantos medios sean
apropiados’. El acceso para todos, €l disefio accesible para todos son conceptos clave en la
utilizacion de las tecnologias y € respeto a la diversidad; y la clave también para que las TIC
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sean un elemento que permita el acceso ala educacion y ala participacién activa en la sociedad
de lainformacion.

Uno de los esléganes que acompafia a imperativo del avance tecnoldgico es e aparente
potencial de estos artefactos para contribuir ala mejora de la calidad de vida de las personas. A
lo largo de la historia, la tecnologia ha demostrado ser un poderoso instrumento de desarrollo
humano y de reduccion de la pobreza. Existe ademas una clara relacion directa entre acceso alos
desarrollos tecnolégicos y renta econémica. Los datos sobre el aumento de la brecha digital
entre los paisesricos y pobres, el crecimiento de la distancia entre losinfo-ricosy los info-pobres
es cada dia méas preocupante y un buen efemplo de esta relacion.

El fendbmeno de la globalizacion representa ante todo la posibilidad de intercambiar
conocimientos a escala mundial de forma cas instantanea (Rodriguez Rosell6, 2002). Y las
denominadas brechas tecnol 6gicas no son sino un reflgjo de la importancia que tienen las nuevas
tecnol ogias paraintegrar sociamente alos ciudadanos de esta nueva sociedad, "hasta el punto de
gue, la falta de acceso a estas tecnologias o la falta de conocimientos para acceder a esa
inagotable fuente de conocimientos y servicios, es una causa importante de nueva
discriminacion social, de una nueva marginacion. El primer remedio para evitarlo es, ante todo,
lanueva“alfabetizacién” de la poblacién en el uso de estos nuevos recursos’.

Un problema previo a la alfabetizacion es € del acceso a estos medios. Las dificultades para
acceder a las tecnologias y sus servicios, y las diferencias entre quienes pueden o no acceder a
ellas estdn generando, aumentando y consolidando las ya mencionadas brechas tecnoldgicas.
Superarlas es una prioridad aceptada en numerosos foros, dadas las consecuencias excluyentes
gue suponen para muchos grupos de poblacion. Como sefidla Area (2001, 82) "en la actualidad,
el dominio sbélo de la lectoescritura parece insuficiente ya que solo permite acceder a una parte
de la informacion vehiculada en la sociedad”. Es decir aquella parte de la informacion que se
presenta o transmite a través de los materiales impresos. Pero en € caso de |as personas que no
poseen una alfabetizacion tecnologica, este mismo autor sugiere que a no saber desenvolverse
en la cultura y tecnologia digital de un modo inteligente, no podrédn acceder a la cultura 'y el
mercado de la sociedad de la informacion y con ello tendran mayores probabilidades de ser
marginados culturales. (2001, 82)

La mera presencia de las tecnologias no tiene efectos automaticos, ni en la afabetizacion, ni en
sus posibles beneficios. La globalizacion que facilitan las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion, como sefidla Arroyo (2002), no se traducira por si misma en igualdad de
oportunidades de las personas, 10s grupos y los paises, salvo justamente para aquellos que ya
gozan de oportunidades similares.

Uno de estos grupos en los que se pone de manifiesto esta nueva forma de marginacion o
exclusion tecnoldgica y cultural es el que forman las personas con alguna discapacidad. Segun
Cabra de Luna (2002)' se considera que las personas con discapacidad constituyen
aproximadamente e 10% de la poblacion, 1o que supondria que hay unos 50 millones de
personas con alguna discapacidad en la Union Europea tras |a adhesién de |0s nuevos paises.

Esyamuy amplialalista de recursos tecnol 6gicos que permiten a las estas personas participar de
la cultura informatica, ayudas técnicas que permiten la utilizacién "adaptada’ de recursos
generales o recursos especificos para necesidades también especificas. O a cualquier estudiante

! Dictamen del Comité Econémico y Social sobre la Integracion de |as personas con discapacidad en la sociedad. 7
de octubre de 2001.



con alguna necesidad especial poder beneficiarse de programas multimedia educativos para
lograr €l aprendizaje. O e potencial de las telecomunicaciones, Internet y sus servicios, para
salvar barreras que impiden € acceso a la comunicacion y la informacion, elementos
fundamentales en todo proceso educativos, en cualquiera de sus formatos, y mas especialmente
en los modelos a distancia.

Para muchas de estas personas las tecnologias podrian proporcionar una via de comunicacion y
acceso a resto del mundo, a sistemas educativos més flexibles o sin barreras arquitectonicas; una
valiosa opcidn para cuando no es facil asistir a centros donde se imparten las ensefianzas en las
modalidades presenciales. (Alba, 2001)

Estas diferencias en e acceso a la informacion, las diferencias culturales y la infra
representacion de muchos colectivos en las redes y en sus contenidos, generan procesos
silenciosos de exclusion de los procesos educativos y formativos, que de manera callada van
creando nuevas barreras y distancias entre quienes estén “ conectados’ y quienes no o estan.

Para modificar estas tendencias, iniciativas como €l Plan de Accion eEurope fomenta € uso de
Internet en todos los sectores de la sociedad europea, promoviendo la participacion de la
ciudadania en todas las posibilidades que ofrecen las tecnologias digitales. Uno de los objetivos
de este plan es lamejora en el acceso alaweb de las personas con discapacidad, para asegurar la
participacion de todos en la sociedad basada en €l conocimiento y establece en su objetivo 2°,
gue “las paginas web del sector publico y su contenido deben disefiarse de manera que sean
accesibles, afin de que los ciudadanos puedan acceder alainformacion”.

En & contexto del estado espafiol, la Ley de Servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electrénico, dispone que "las Administraciones publicas adoptaran las medidas
necesarias para gue la informacion disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda ser
accesible a personas con discapacidad y de edad avanzada, de acuerdo con los criterios de
accesibilidad a contenido generalmente reconocidos, antes del 31 de diciembre de 2005". En
esta misma linea, la Ley de Igualdad de oportunidades, no discriminaciéon y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, establece que "en el plazo de dos afios desde la
entrada en vigor de esta ley, el Gobierno aprobard, segin lo previsto en su articulo 10, unas
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de las
tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de lainformacion y de cualquier
medio de comunicacion social”.

Ahora bien, aunque s bien estas normativas van a contribuir a la mejora en € acceso y
participacion en los diferentes contextos de la sociedad de las personas con discapacidad, €
cambio fundamental tiene que producirse en lamentalidad de la ciudadania.

3- Un panorama desolador : la construcciéon de un nuevo mundo de barreras

El concepto segregacionista 'y excluyente de la discapacidad ha tenido como consecuencia a lo
largo de los siglos la construccién de un modelo de sociedad lleno de barreras en todos los
ambitos.

La conceptualizacion de la discapacidad desde una perspectiva incluyente ha supuesto un cambio
en laforma de analizar la relacion entre sociedad, barreras y discapacidad. Hasta este momento
laexclusion de la actividad sociocultural, intelectual o laboral se entendia como consecuencia del
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caracter limitante de la discapacidad. Desde esta nueva perspectiva, se entiende que la sociedad
genera barreras en los diferentes ambitos que tienen un carécter limitante en el desarrollo de
actividades, pero que, a través de numerosos formatos alternativos, las personas con
discapacidad pueden también llevarlas a cabo. En muchos casos, las limitaciones son
consecuencia exclusiva de una perspectiva excluyente en el disefio de los diferentes entornos de
la sociedad. Nos son més evidentes y familiares barreras como las arquitectonicas. calles con
bordillos, edificios con escaleras y sin rampas, transportes,... que no consideran la diversidad en
las formas de participacion de sus ciudadanos. Muchas de las limitaciones en la forma de
participar las personas en la sociedad no se derivan de tener una visién o movilidad limitada,
sino del modelo que se utiliza para construirla.

Como ya se ha sefialado con anterioridad, "de la herencia segregacionista podemos no sentirnos
responsables, pero si de la construccion de nuevos entornos no accesibles como lo estd siendo €l
mundo de la informética y, més concretamente la casi recién nacida “Internet” y todos los
servicios que de €ella se derivan y de las ofertas que a través de este nuevo soporte se han
generado” (Alba, 2003).

En diferentes trabajos realizados a lo largo de estos afios hemos podido constatar cdmo, pese a
existir acciones dirigidas a evitar este nuevo desarrollo y la construccion de un nuevo mundo de
barreras, como la Iniciativa Mundia para la Accesibilidad de Internet (WAI) del W3C; la
elaboracion de documentos para definir pautas que garanticen la accesibilidad de los espacios de
la Web como lo son las Directrices de Accesibilidad para el Contenido Web 1.0, Directrices de
Accesibilidad para XML, Tabla de Puntos de Verificacion para las Pautas de Accesibilidad al
Contenido en laWeb 1.0....; o los programas y robots de revision automética como son el TAW,
Bobby, Validator, ... que permiten la evaluaciéon y diagnéstico por parte de particulares o
disefiadores de la accesibilidad de las paginas que estan disefiando; la readlidad pone de
manifiesto la evolucién de Internet y sus servicios en e sentido contrario al deseado, llena de
barreras que |a hacen inaccesible para muchas personas con alguna discapacidad.

Los escasos trabajos publicados sobre la accesibilidad de espacios y paginas web educativos
(Toledo, 2001; Alba, 2001; Zubillaga, Alba y Ruiz, 2002) han puesto de manifiesto la falta de
accesibilidad de estas paginas web y de los servicios que en ellas se ofrecen en e ambito
universitario o en las paginas dirigidas al edutainment o entretenimiento infantil. Casi todas las
instituciones educativas tienen su pégina web como escaparate al mundo, como carta de
presentacion. En el estudio realizado en el afio 2000 por el Observatorio Complutense de la
Accesibilidad a la Educacion Superior (OCAES) Zubillaga, Alba y Ruiz, 2002) de las 68
universidades analizadas, solo el 19% tenia una pagina web de inicio accesible segun las pautas
establecidas por laWAL.

Todos los andlisis coinciden en que solo una minoria de estas instituciones y paginas educativas
facilita un servicio adecuado para cualquier tipo de usuario, con 0 sin necesidades especiales. Se
han identificado problemas de accesibilidad en paginas web educativas, de accesibilidad a las
instituciones educativas en cuaquiera de los niveles educativos y de accesibilidad a las
instituciones educativas de formacion virtual.

Es decir, los nifios, nifias, estudiantes o adultos con discapacidad que deseen utilizar paginas de
entretenimiento, realizar actividades, obtener informacion sobre centros educativos para poder
cursar estudios a través de estas ingtituciones, en la mayoria de los casos no podran utilizar este
medio para hacerlo. Como también quedan excluidos de la posibilidad de participar en algun



curso o actividad que se desarrolle a distancia a través de plataformas virtuales de formacion,
muchas de ellas no accesibles.

La gravedad de la no accesibilidad son las consecuencias excluyentes tanto en los procesos de
construccion del pensamiento (al no poder hacer uso de los innumerables recursos y ofertas con
potencia en los procesos de aprendizaje) como de |os de socializacion y formacion.

Vigotski (1979, 79, citado en Sancho, 2001, 21) diferencia en sus planteamientos dos lineas de
desarrollo cualitativamente diferentes: los procesos de origen biologico y las funciones
psicol dgicas superiores, de origen sociocultural. Son estos procesos psicol 6gicos a los que no se
les permite el acceso a los estudiantes con discapacidad cuando no pueden participar de los
procesos tan presentes en su entorno sociocultural como son los que se producen en la
socializacién comunicativa, informativa y cultural basada en las nuevas formas que ha abierto
Internet y sus servicios. Es una nueva forma de exclusién de la que ahora si somos, ademas de
testigos, participes.

4- Navegando la educacion: Algunos g emplos de buenas practicas accesibles
en educacion

Internet puede calificarse como la Red inaccesible. Lo mas frecuente son las paginas que no
cumplen las normas de accesibilidad. Pero existen péaginas que si 1o hacen y por €llo es
importante resaltar los esfuerzos que van haciendo algunas instituciones aportando espacios
accesibles a la Web, instituciones educativas y organismos publicos que permiten ver que "lo
accesible existe" y que es posible.

Vamos a dedicar |as siguientes paginas a describir algunos de estos espacios que pueden permitir
tener imégenes de cdmo se esta construyendo 10 accesible en la Red, que sirvan como referencia
para construir otros espacios educativos virtuales accesibles, que cumplan con los requisitos de
un disefio técnico y educativo de calidad.

Una buena préctica es la que se puede encontrar en las paginas de instituciones publicas
relevantes que diseflan sus paginas web siguiendo las recomendaciones de las pautas de
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en laimagen, e Parlamento Australiano (http://www.aph.gov.au) sirve de giemplo y referencia
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del compromiso institucional respecto a la accesibilidad. Es por ello que la pagina ademés de
servir de referencia de la posibilidad del disefio accesible, hace explicito su compromiso con

este "principio”.

En nuestro contexto, un gjemplo institucional es la pagina del IMSERSO, en la que se incluye el
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las que ha sido sometida la pagina para garantizar su accesibilidad: el programa TAW vy €
programa Bobby y su adecuacion al nivel AA de las Directrices de Accesibilidad para el
Contenido establecidas por laWAI (WCAG 1.0)

Pese a que las pautas sobre disefio accesible [levan muchos afios en vigor, todavia no es
frecuente encontrar paginas web de instituciones publicas que las cumplan.

4.1. I nstituciones educativas

En & mundo de la educacion la ausencia es todavia mas notable. Aunque |a mayoria de los
centros escolares de educaciéon Infantil, Primaria y Secundaria tienen péaginas web, es
préacticamente imposible encontrar paginas que cumplan con las pautas de accesibilidad.

Un glemplo bastante excepcional es el |.E.S. Puerta Bonita, en € que aparecen los iconos de
validacion de HTML, Hojas de estilo y de conformidad con e nivel AA de las directrices de
accesibilidad de laWALI.
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En € nivel universitario tampoco esta generalizado el respeto al disefio accesible, algo que seria
de gran interés por € potencia de utilizacion por parte de las personas que tienen dificultades
para acceder a los contextos formativos presenciales, de la informacion y de las ofertas
formativas que tienen como soporte o0 apoyo Internet.

Algunas universidades estdn poniendo en marcha iniciativas para hacer accesibles sus péginas




web y los servicios que en ellas se ofrecen.

En algunas universidades, ademés del disefio accesible se incorporan servicios especificos para
estudiantes con discapacidades que les faciliten su incorporacion y participacion desde un
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universidad.

Como ya se ha sefialado en anteriores publicaciones y estudios, en nuestro contexto son también
muy escasas las universidades que tienen péginas web accesibles. Los estudios realizados
ponen de manifiesto &l bajisimo nivel todavia existente.

Uno de los pocos casos que ademas de ser accesible presenta una declaracion de su politica y
compromiso de accesibilidad es la Universidad Pompeu Fabra, que en su pagina web declara la
intencidn de que su Web sea accesible para todos. Con ello entienden "que una web es accesible
para todos cuando cualquier persona, con independencia de sus limitaciones personales, de las
caracteristicas de su equipo de navegacion o del entorno ambiental desde donde acceda a la web,
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puede utilizar y comprender los contenidos de esta web", paralo cual utilizan los estandares que
establece el W3C'y las Directrices parala accesibilidad a contenido de paginas web, version 1.0
(version catalana publicada en laWeb de la Universitat de Barcelona).

Dentro de las Universidades también se han creado unidades y servicios especializados sobre la
Accesibilidad a la Red, a través de los cuales es posible acceder a informacion de interés y
contactar con equipos especializados en esta tematica. Es €l caso de la Unidad de Investigacion
Acceso de la Universidad de Valencia, cuya pagina web es otro de los casos de pagina web
accesible que se encuentra en e panorama universitario, en la que aparecen los iconos
indicativos de cumplir con las pautas de accesibilidad segin la herramienta de revision
automética TAW v1.0, de verificacion de las hojas de estilo CSS y el icono de accesibilidad
internacional .

W

4.2. Bibliotecas

Otro de los entornos de gran relevancia en cuanto a la transcendencia actual y futura para €l
acceso de los estudiantes a la informacion y recursos son las bibliotecas. En esta linea se estéan
poniendo en marcha diferentes iniciativas para garantizar €l acceso a estos entornos desde sus
ubicaciones virtual es.

Una de las opciones es la que ha puesto en marchala Universidad de las Islas Baleares, que en la
parte superior de la pagina del Servicio de Biblioteca y Documentacion se da la opcién para
entrar en una version accesible para las personas con discapacidad. Esta opcion exige un cuidado
mantenimiento de la pagina que garantice que los cambios se actualicen en las dos versiones.
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Una vez dentro de esta version accesible se puede comprobar que cumple con el nivel AAA de
las Directrices de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG 1.0) y también es validada en el
mismo nivel de exigencia a través del programa Bobby de revisién automética, como se puede
observar en laimagen que se incluye a continuacion.

Servei de Biblioteca i Documentacio A
Versio accessible per a persones amb minusvalidesa. Moo de b wol

2 NAN| A Bobiy

Otra opcidn diferente es la de crear bibliotecas digitales especificas dirigidas a los usuarios con
discapacidades, como es € caso del Centro Universitario de Asesoramiento a estudiantes con
discapacidad de la Universidad de Valencia, que ha creado una biblioteca virtual con el apoyo
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del programa europeo Horizon.

4.3. Paginas per sonales de profesor es

Otra de las formas en las que se plasman los principios de la accesibilidad a Internet es a través
de las péginas personales que desarrollan los profesores.

Aungue son todavia muy escasas, es posible encontrarlas tanto en el nivel de Educacion
Secundaria, con documentos, materiales y programas de software de acceso gratuito; como en €l
nivel universitario, algo més extendidas, especialmente en profesorado de ambitos tecnol dgicos,
como la ingenieria informatica, y que se utilizan principalmente para tareas de apoyo a la
docencia.

El problema que esté produciendo en el disefio de las paginas personales del profesorado es que
la ausencia de formacién sobre disefio accesible de los propios informaticos encargados de dar

11



apoyo a profesorado en el disefio de sus péaginas web, tiene un efecto multiplicador en la
proliferacion de paginas de apoyo a la docencia no accesibles. Algo facilmente evitable si los
propios informéticos tuvieran formacion en disefio accesible.

4.4. Otrasinstituciones

Aunque de forma poco generalizada, el disefio accesible también aparece en péginas de otras
instituciones del ambito educativo, como la pagina web de la Sociedad Espafiola de Educacion
Comparada, en la que aparece €l nivel de accesibilidad alcanzado através de la evaluacién con la
Herramienta TAW 1.1.

sSeec

Sociedad Espaiiola de Educacion Comparada 4

Bienvenidos a la pagina WEB de Ia Sociedad Espanola de Educacion Comparada
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O como se puede observar en convocatorias de Congresos y Jornadas, entre las que también se
empiezan a encontrar paginas que cumplen con las directrices de accesibilidad, o que permite
gue cuaquier congresista pueda acceder a lainformacion disponible de interés o de utilidad a
través de estavia.
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En el caso de la paginaweb que se haincluido, se observan los iconos correspondientes ala
validacion del cédigo HTML, validacion de hojas de estilo, verificacion de las Directrices de
Accesibilidad para el Contenido Web 1.0 y larevisién automética de la accesibilidad através
del programa TAW.

Conclusiones

A lo largo de estas péginas se han puesto de manifiesto las discrepancias entre las propuestas
tedricas, normativas e ideoldgicas sobre la accesibilidad de Internet para todos los ambitos v,
més concretamente, parala educacion; y la menos ideal inaccesible realidad.

Internet y sus servicios aparecen y se presentan como un recurso con potencial para servir como
elemento integrador y democratizador del acceso alainformacién y ala sociedad para todas las
personas gque la componen. Pero en contra de lo que podria esperarse o ser deseable, €l acceso a
Internet esta marcado por ser un nuevo y poderoso elemento de exclusién social.

La cultura de la accesibilidad y del disefio para todos tienen que llegar a formar parte de la
cultura popular, de tal forma que lo excepciona no sean las paginas accesibles sino lo contrario.
Ademas de la labor de las ingtituciones publicas creando y posicionandose en esta cultura, €l
mundo de la educacion deberia tener un compromiso més activo y explicito en ella.

Por una parte, por €l potencial que tienen la educacién y las tecnologias de lainformaciony de la
comunicacion para permitir €l acceso a la formacién a las personas con discapacidad y 1o que
ello representa, en el desarrollo cognitivo, emocional y en la socializacion en la cultura comun
para estas personas.

Por otra parte, porque el cambio conceptua que requiere comprender la sociedad desde los
modelos de ladiversidad y de la cultura incluyente supone educar en estos model os a la sociedad
en general. No se trata solo de llevar a cabo acciones a favor de la incorporacion de pleno
derecho a los contextos educativos y a las tecnologias de la informacion de las personas con
discapacidad; sino de promover entre la ciudadania y a través de la educacion, la cultura de la
diversidad y de la accesibilidad a los diferentes contextos formativos, presenciales y virtuales,
paratodas | as personas que componen la sociedad.
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