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RESUMO

O nivel universitario ten sido o madis excluinte de todos, polo que respecta 4
integracién de alumnos / as con algun tipo de deficiencia. Neste artigo abordaremos as
diversas acciéns que se levaron e se estdn levando a cabo nas distintas universidades.
Finalizamos, reflexionando sobre como a presencia de estudantes con discapacidade
pode e debe significar un revulsivo cara a unha mellora da educacién.

Palabras Clave; Resposta 4 diversidade, integracion, discapacidade, calidade de
educacion, servizos de atencion 4 diversidade.

RESUMEN

El nivel universitario ha sido el mas excluyente de todos, por lo que respecta a la
integracién de alumnos / as con algin tipo de deficiencia. en este articulo abordaremos
las diversas acciones que se llevaron y se estdn llevando a cabo en las distintas
universidades. Finalizamos, reflexionando sobre como la presencia de estudiantes con
discapacidad puede y debe significar un revulsivo hacia unha mejora de la educacion.

Palabras Clave; Respuesta a la diversidad, integracién, discapacidad, calidad de
educacion, servicios de atencion a la diversidad.

SUMMARY

The university level has been the most excluding of all, regarding the integration of
students / ace with some type of deficiency. In this I articulate we will approach the
diverse actions that they have been taken and they are carried out in the different
universities. We conclude, meditating on as the presence of students with discapacidad
can and it should mean a revulsivo toward an improvement of the education.

Key words; Answer to the diversity, integration, disablities, education quality, services
of attention to the diversity.
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1. Introduccion: a diversidade

As personas somos diferentes por razén da nosa herdanza, intereses,
motivacions, ritmos de aprendizaxe, grupo social de procedencia, sexo,
expectativas  vitais, capacidades sensoriais, motrices ou psiquicas,
posibilidades e experiencias laborais, lingua e ideoloxia, etc. A diferencia, en
por si, enriguece a vida humana e xera complementariedade. O
verdadeiramente empobrecedor € que ese "ser diferentes" desemboque en
desigualdade, en falta de equidade e en inxustiza social (Bayot, Rincon, e
Hernandez, 2002).

Coincimos con Bermudez e cols. (2002) quen afirma que ata o de agora
resulta case anecdético atopar documentacion sobre a problematica das
persoas con discapacidades fisicas ou sensoriais que acceden aos estudos
superiores. Isto non quere dicir que non accedan aos estudos superiores
persoas con discapacidade, unha mirada intelixente permitiranos observar
como nos centros universitarios espanois, como no resto do mundo occidental
atopamos persoas que presentan algunha discapacidade. Os escasos alumnos
con discapacidades visuais, auditivas ou de desprazamento e manipulacién
que acadaron os estudos universitarios, fixérono grazas a unha gran forza de
vontade, 0 uso de numerosos recursos tanto persoais como técnicos e
economicos € o apoio indiscutible e incuestionable dos seus familiares e
amigos.

1. A universidade e a diversidade

O 10% dos cidadans (30 millons) na Comunidade Europea estan
afectados por unha discapacidade. Pero Giron (1997) preguntase cantos estan
realizando estudos superiores? moi poucos. Falase de igualdade de
oportunidades, é dicir, do proceso polo que os diversos sistemas da sociedade,
0 marco material, os servizos, as actividades, a informacién e a documentacion
se dan de igual forma e de maneira efectiva, accesible a todos. Cantas
universidades e establecementos superiores se corresponden con esta
definicién?

O nivel universitario ten sido, segundo Diaz Sanchez (2000), por
antonomasia o0 mais segregador e excluinte de todos, polo que respecta a
integracion de alumnos / as con algun tipo de deficiencia ou minusvalia. O cal
contrasta coas actuaciéns que de practicas integradoras se desenvolven en
niveis non universitarios. Asi, por exemplo, Lépez Sacristan (1991) describe
unha experiencia vallisoletana de integracion educativa adscrita ao Programa
Helios. Realmente suscitanos un verdadeiro problema no sistema educativo, se
o consideramos desde unha perspectiva holistica. Existe unha discriminacion
entre as diferentes etapas do mesmo en canto ao proceso de atenciéon a
diversidade.

A Universidade estd chamada a desempenar un papel decisivo para
asegurar o principio de igualdade de oportunidades, a condicidon de que as
diferencias que impiden a determinados colectivos de estudantes dispoiier dos
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recursos disponibles para todos e de ter iguais posibilidades de facer un uso
equivalente dos mesmos sexan compensados con medidas que lles faciliten o
seu acceso (Granados Martinez, 2000).

Para Granados Martinez (2000) isto esixe que ditas diferencias sexan
efectivamente percibidas como tales diferencias; isto é, como formas que
imposibilitan ver e acceder a unha mesma realidade tal e como o poden facer
quen non as tena. Facelo en termos de diversidade seria admitir a posibilidade
de acceder aos mesmos recursos dispoiibles para todos na Universidade
desde horizontes particulares e distintos, pero non por iso menos lexitimos.

O profesor Fernandez (1997) introduce o termo “alteridade”, como base
da educacion para a igualdade e que encontra a sua orixe na diversidade
humana. Falar de alteridade sup6n o recofiecemento por outros de que somos
distintos a eles.

Unha educacion para todos € posible mentres non se pretenda
homoxeneizar o que é diverso por si mesmo. Educar na diversidade non se
basea na adopcién de medidas excepcionais para as persoas con necesidades
educativas especificas, sendn na adopcion dun modelo de curriculo que facilite
a aprendizaxe de todos os alumnos na sua diversidade (Bayot, Rincon y
Hernandez, 2002).

2. Perspectivas psicopedagoxicas de atencion a diversidade

Tolra Mabilon (1997) sostén que unha politica global de integracion dos
estudantes con necesidades especiais ten de basarse nos principios de
universalidade, integracién, coordinacién, igualdade de oportunidades,
participacién, informacién e solidariedade.

s

Cada vez son mais os estudantes discapacitados que acceden &
universidade, polo tanto, deben pofierse todos o0s recursos materiais e
humanos que se consideren necesarios para paliar os impedimentos que estes
alumnos poidan ter e garantir, o principio de igualdade de oportunidades,
inherente & nosa orde social. O espirito integrador e normalizado que posue 0
sistema educativo tameén se fai efectivo nas universidades, segundo Bermudez,
Rodriguez e Martin (2002).

Ensinar e aprender a diversidade da especie humana é unha das tarefas
fundamentais da educacién para o século XXI (Delors, 1996). La diversidad es
un fenédmeno que constatan (constatamos) diariamente todos los educadores.
A accion educadora tende, frecuentemente, a uniformizar e para Bayot, Rincén
e Hernandez, (2002) son varias as razéns polas que se resisten a contemplar
as diferenzas;

a) Pensar que os demais poden ser, pensar, actuar,... de forma distinta a
como nosoutros somos, pensamos e actuamos é un exercicio que nin todos,
nin sempre estamos dispostos a realizar.

b) A uniformidade ofrece seguridade e sensacion de poder ao educador.
Pola contra, se entre as persoas dun grupo se fai patente a diversidade, os
individuos dun grupo realizan actividades distintas ao mesmo tempo ou se
respectan intereses e ritmos, € facil que o responsable do grupo se inquiete e
pofa en dubida o aproveitamento dos seus educandos.
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c) Existe, e a miudo prevalece, o desexo de simplificar en forma de
"proposta Unica" sobre a diversificada porque aquela é menos custosa: no
metodoldxico, en canto ao contido e organizativamente.

A construccion dun programa educativo que atenda & diversidade ten
que incluir, polo menos, tres compofientes educativos segundo Bayot, Rincon e
Hernandez (2002):

a) Fomentar o respecto pola diferencia e o saber convivir cos demais, xa
sexa no ambito familiar, social ou escolar.

b) Aproveitar esa mesma diversidade existente como elemento formativo
dos individuos.

c) Ser lo suficientemente flexible, de manera que parta de esa diversidad
(o diversidades) y construir, en cada uno y en su conjunto, hasta el maximo de
sus posibilidades.

Segun Parcerisa (1999:62) as medidas que favorezan a atencién a
diversidade nos distintos espacios educativos tefien que enmarcarse en
dinamicas mais globais de innovacién nos centros educativos. En realidade,
tratase de salvar impedimentos actitudinais e, en parte, organizativos que a
institucion debe ter en conta na sua planificacién xeral.

O psicopedagogo, na sua toma de decisions relacionadas coa atencion a
diversidade en distintos contextos educativos, debera ter en conta alguns
criterios xerais (Echeita, 1997): Tendencia a maxima normalidade (propostas o
mais cercanas posibles ao curriculum ordinario) e maxima atencion individual,
procurar que se leven a cabo medidas ordinarias antes que extraordinarias,
facilitar acordos de centro respecto ao momento en que sera necesario aplicar
medidas extraordinarias e prever as consecuencias que vai ter a aplicacion de
medidas extraordinarias para: o0s alumnos, o propio equipo educativo e a
institucion.

3. Accions desenvolvidas nas Universidades

Son diversas as accions que se levaron e se estan levando a cabo nas
distintas universidades. Torres Gonzalez (2000) sinala as seguintes; estudos e
accions sobre barreiras arquitecténicas nos edificios € campus universitarios
para mellorar as condicions de accesibilidade, mobilidade e trasporte mediante
convenios con outras institucions, elaboracion do censo de estudantes con
discapacidade asi como as caracteristicas da mesma, apoio no estudo, labores
de concienciacién entre os membros da comunidade universitaria, axudas
técnicas, programas de insercién sociolaboral, accion titorial especializada
(departamentos de pedagoxia e psicoloxia das universidades) e practicas en
empresas e procesos de adaptacion e diversificacion curricular.

Entre as diversas accions que se desenvolven nas Universidades
podemos destacar Orientacion a persoas con discapacidade. Un grupo de
estudantes para os cales a orientacién é especialmente importante € para os
estudantes con deficiencias. Ténense feito especiais esforzos en numerosos
paises para asegurar o acceso a tales estudantes e para proporcionarlles a
axuda especializada que necesitan para acadar con éxito os seus estudos. A
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natureza da axuda debe incluir asistencia técnica e humana
Esbreck, 1997).

Hai, no entanto, unha forte tendencia nalguns paises a evitar actuacions
utilizando o nome de deficiencias e en lugar diso apoialos nas suas propias
decisions e nas suas propias disposicions. Actualmente hai un profundo debate
en se este servicio debe ser integrado nun modelo holistico e global dirixido a
todos os estudantes evitando deste xeito a estigmatizacion das persoas. Con
isto faise mencion implicita aos principios de normalizacion e sectorizacion de
servicios (Watts e Van Esbreck, 1997).

As universidades espanolas xa comezaron a traballar na implantacién
de servicios de apoio para atender a estudantes que acceden a elas e que
presentan algin tipo de discapacidade. Entre os obxectivos xerais que
establecen 0s servicios Alcantud (1997) define; asesoramento
psicopedagodxico e académico aos alumnos e profesores naquelas cuestions
relacionadas coa discapacidade e os estudos universitarios. Da consulta nas
paxinas WEBs das diversas Universidades Alcantud, Avila e Asensi (2000),
ofrécennos unha vision das diversas propostas de orientacién que tenen ido e
van emerxendo no noso contexto asi como no contexto mais préximo, o
europeo, e que a continuacién reproducimos.

(Watts e Van

a) Internacionais

UNIVERSIDADE PAIS TIPO DE SERVICIO ANO DE
INICIO
1 | Universidade de Mons Bélxica Especializacién en | 1965
déficit auditivo
2 | Universidade Catdlica de | Bélxica Servicio xeral 1973
Lovaina
3 | Universidade de Bristol Reino Unido Especializacién en| 1978
déficit auditivo
4 | Universidade de Dublin Irlanda Servicio xeral 1989
5 | Universidade Tecnoldxica de | Austria Servicio xeral 1991
Viena
6 | Universidade “Johnannes | Austria Especializacién en| 1991
Kepler” de Linz déficit auditivo
7 | Universidade de Lyon; Francia; Rexién de Especializacion en| 1991
Lyon III; estudos xuridicos e | Rhone — Alps déficit visual
lingiiisticos Especializacién en cada | (Formacién Informaética
Lyon II: Ciencias humanas unha das universidades | para Deficientes
Lyon I: Ciencia e estudios de | da Rexién visuais)
medicina
8 | Universidades de Grenoble Especializacién en| 1991
(LILIII) S.A.U.H. Servicio de déficit motdrico
Acollemento Universitario de
Discapacitados (Servicio
Interuniversitario)
9 | Universidade de Savoia Especializacién en | 1991
déficit auditivo
10 | Universidade Paris XI. Gran | Francia; Rexion de Ille | Servicio xeral 1991
dispersion xeografica. | de France
Repartida en 5 localidades e 3 | Asociacién
departamentos. Interuniversitaria
Pluridisciplinaria HANDISUP
11 | Campus Jussie: Servicio xeral 1993
Paris VI
Paris VII
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12 | Universidade de Leeds Reino Unido Servicio xeral 1992
13 | Universidade de Comenius Eslovaquia Especializacién en| 1992
déficit visual
14 | Universidade de Estocolmo Suecia Servicio xeral 1993
15 | Universidade de Atenas Grecia Servicio xeral 1993
16 |Handicap & Study Holanda Especializacién en| 1993
déficit fisico
17 | Universidade de Karlsruche Alemafia Especializacién en| 1993
déficit visual
18 | Universidade de Copenhague | Dinamarca Servicio xeral 1994
19 | Universidade de Glasgow Reino Unido Especializacién en | 1994
déficit visual
20 | Universidade de Linkopinig Suecia Servicio xeral Descofiecido
21 | Universidade de Nottingham | Reino Unido Especializacién en | Descofiecido
déficit visual
22 | Universidade  Central  de | Reino Unido Servicio xeral Descorfiecido
Lancashire
23 | Universidade de Westminster | Reino Unido Servicio xeral Descorfiecido
24 |North East Wales Institute of | Reino Unido Especializacién en | Descoiiecido
Higher Education déficit fisico
b) Nacionais
LOCALIZACION SERVICIO ANO DE CREACION
DO SERVICIO
ANDALUCIA
1 Universidade de Almeria Vicerrectorado de estudantes. 1995 - 1996
Centro de Informacién e
Documentacion Universitaria (CIDU).
2 Universidade de Cadiz Solidarios para o desenvolvemento. Descoifiecido
Programa de Axuda a Estudantes
Discapacitados (PAED).
3 Universidade de Granda Vicerrectorado De  Estudantes e |1992/1993
Docencia.
Secretariado de benestar Social.
Gabinete de Atencion ao Estudante.
4 Universidade de Mdlaga Direcciéon xeral de Alumnos e|1991/1992
Servicios 4 Comunidade Universitaria.
Servicio de Atencion Social.
5 Universidade de Sevilla Servicio de Asistencia 4 Comunidade | 1995/1996
Universitaria (SACU).
Area de Asesoramento Psicoléxico e
Social.
ARAGON
6 Universidade de Zaragoza Unidade de Proteccién e Prevencién de | Descofiecido
riscos
ASTURIAS
7 | Universidade de Oviedo | Oficina de Accién SOCIAL | 1994/1995
BALEARES
8 Universidade de les Illes| Apoio en Selectividade 1993/1994
Balears
CANTABRIA
9 | Universidade de Cantabria | 1.C.P. Dpto. de Educacién [ 1999/1999
CASTELA - LEON
10 | Universidade de Le6n Secretariado de Asuntos Sociais 2002

Unidade de Apoio a persoas con
discapacidade
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11 | Universidade de Salamanca Edificio Xuridico Social 1995/1996
Servicio de Asuntos Sociais
12 | Universidade de Valladolid Servicio de Atencién Social 1996/1997
Secretariado de Asuntos Sociais
CATALUNA
13 | Universidade Auténoma de | Oficina d"Afers Socials 1991/1992
Barcelona Programa  de  Integracién  dos
Universitarios con Necesidades
Especiais (PIUNE)
14 | Universidade de Barclona Servei d'Atencié a la Comunita | Desconecido
Universitaria
Oficine de Integracié Universitaria i
Social
15 | Universidade de Girona Oficina da Prestacion Social | Descofiecido
Sustitutoria
16 | Universidade de Lleida Servicio de Extension Universitaria Descoiiecido
17 | Universidade Pompeu Fabra Servicio de Atenciéon 4 Comunidade | 1996/1997
Universitaria (SACU)
EXTREMADURA
18 | Universidade de Extremadura | Programa “Universidad — Diversidad”
Servicio de Atencion a Universitarios
con Discapacidade.
GALICIA
19 | Universidade de A Coruia Servicio de Asesoramento € Promocion
do Estudante SADE
20 | Universidade de A Coruia Oficina de Accién Solidaria
21 | Universidade de Santiago de | Vicerrectorado de Estudantes
Compostela
MADRID
22 | Universidade de Alcala de|Fundaciéon Xeral da Universidade de | Descoiiecido
Henares Alcala.
Prestacion Social Sustitoria
23 | Universidade Auténoma de | Asociacion de Pais e Amigos de| 1996 /1997
Madrid Discapacitados da Universidade
24 | Universidade Carlos III de|Plataforma para a Promocién do |1995/1996
Madrid Voluntariado Social: Proxecto Charlie
25 | Universidade Complutense de | UNIDYDA(Universidade e | 1989/1990
Madrid Discapacidade)
26 | Universidade Complutense de | Solidarios para o Desenvolvemento 1991/1992
Madrid
27 | Universidade Politécnica de | ETSI AGRONOMOS Descoiecido
Madrid
MURCIA
28 | Universidade de Murcia Servicio Universitario de Voluntarios | Descoifiecido
(SUV)
PAIS VASCO
29 | Universidade de Deusto | Vicerrectorado de Alumnos | 1995 /1996
COMUNIDADE VALENCIANA
30 | Universidade de Alacante Vicerrectorado De Alumnado. 1996/1997
Secretariado de Asuntos Sociais.
31 | Universidade Jaume I Castellé | Servei d’ Orientacié Académica y|1991/1992
Profesional.
32 | Universidade Politécnica de|Centro de  Estudios para o] 1995/1996
Valencia desenvolvemento de Axudas Técnicas
e Sistemas de Integraciéon Socio
Laboral para Persoas Discapacitadas.
33 | Universidade de Valéncia Asesoria Universitaria de atencién ao | 1995/1996
estudante con discapacidade
UNED
34 [UNED | Centro de Investigacién e ] 1995/1996
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Desaenvolvemento para Alumnos con
Discapacidade (CIDAD)

Nestas unidades son diversas as accions que desde elas se impulsan;
sirvan de referente as seguintes;

- A Universidade de Cantabria e o comité autonémico de
Entidades de Representantes de Minusvalidos de Cantabria
(CERMI-Cantabria) estan realizando conxuntamente un estudo que
permita a supresiébn gradual no campus de barreiras fisicas,
psiquicas e sensoriais que dificultan o acceso e integracién das
persoas con algun tipo de minusvalia. Proximamente percorreranse
os distintos edificios do campus para preparar un informe sobre os
pasos que deberia seguir a institucidon para eliminar este tipo de
barreiras.

- Varias instituciéns no ambito universitario de Granada puxeron
en funcionamento algins dos mecanismos de eliminacion de
barreiras de comunicacion para o estudante xordo, tales como;
creacion da figura de bolseiro — colaborador, profesionalizacion do
intérprete da Lingua de Signos, establecemento do Gabinete
Psicopedagoxico e Orientacién Universitaria (Gutiérrez Caceres,
2000).

- Respecto do asesoramento vocacional de estudantes con
minusvalias, mencionamos, por exemplo, o Plan de Actuacion da
Universidad Jaume | cos Estudantes con Necesidades Educativas
Especiais e o Centro Universitario de Asesoramento ao Estudante
con Discapacidade da Universitat de Valencia. Por ultimo, hai que
destacar o labor sobre prevencién e intervencion en conductas
adictivas que se esta levando a cabo no Instituto de Investigacion
sobre Drogodependencias na Universidade "Miguel Hernandez".

- Os estudantes universitarios con discapacidade transitoria ou
permanente da Universidade de Alacante contan con; Programa de
Incorporacion de alumnos con discapacidade e un Programa de
Acompafamento de estudantes con discapacidade.

- Entre as actuacions que se estan realizando na Universidade
das Palmas de Gran Canaria para conseguir a plena integracién de
persoas con discapacidade; (i) servir de apoio psicopedagéxico a
alumnos e profesores e (ii) realizacion dun informe sobre as
barreiras arquitecténicas da Universidade e proposta de eliminacién.

- A Universidade de Ledn recentemente creou a Unidade de
Apoio a persoas con discapacidade, asi como se iniciaron accions
dirixidas a supresién das barreiras arquitectonicas.

4. Retos de futuro

Ainda que valoramos positivamente as iniciativas que estan emerxendo
nas diversas universidades espafnolas. E necesario sublifar a importancia de
gue non sexan iniciativas ailladas sendé que estean integradas e formen parte
dun plan xeral de atencion a diversidade de estudantes universitarios.
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Coincidimos con Diaz Sanchez (2000), quen sublifia a importancia de
favorecer a instauracién de servicios de orientacidén psicopedagdxica naquelas
universidades nas que non haxa e potenciar o seu desenvolvemento e avancen
naqueloutras en que xa exista, porque cremos que 0 seu labor con todo o
alumnado universitario que os necesite, incluido aquel que posua algun tipo de
deficiencia ou minusvalia, pode ser de valor incalculable.

O Vicerrectorado de Estudantes, comun en todas as universidades en
coordinacién con outros vicerrectorados é un dos axentes coas competencias
necesarias e suficientes que pode impulsar iniciativas como as comentadas ao
longo deste artigo no ambito universitario.

Estamos de acordo con Alcantud, Avila e Asensi (2000), quen sinalan
que unha Universidade que contemple entre 0os seus servicios 0s servicios de
apoio, que faciliten a integracibn de estudantes con discapacidade, é
simplemente unha universidade mellor.
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